
悪質電話をシャット・アウト 

電話がかかってくるとアナウンスを流します 
   

悪質な訪問販売や緊急時は 

ボタンを押すと事前に登録した 

ところに通報します 

さらに 

ストップ！消費者トラブル 

通話録音装置を 

無料で貸出します 

消費者トラブル防止 

振り込め詐欺 

悪質セールス 

悪質電話  

だまされないちゃん 

「この電話は自動録音されます」 



貸出しの流れ 

設置について 

１ 

２ 

３ 

４ 

地域の高齢者等の見守り活動をしている関係団
体※が協議し貸出し対象者を選びます 

取次機関（県、警察、各市町や地域包括支援センターなど） 
が対象者に貸出しの説明をします 

対象者で貸出しを希望される方は、 
申込書にご記入のうえ、 
取次機関にご提出いただきます 

取次機関が申込書を 
地域の警察署に提出します 

「電話番号を通知にしておかけ直しください」と

アナウンスし、取次がないようにすることがで

きます 

または 自分で設置する 設置を依頼する 

●非通知電話の対応 

緊急連絡先 

特別な設定 

■ご利用中の電話にナンバーディスプレイ機能がある場合 
各種設定ができます（設定はご自身にてお願いします） 

５ 
警察官が申込者のご自宅を訪問し、 
通話録音装置の設置または引渡しを行います 

※関係団体とは 
佐賀県、警察、各市町、 
地域包括支援センター等 
高齢者等の見守り活動を行う
事業者です 

●着信を取次がない電話番号を登録できます 

●警告アナウンスを流さない電話番号を登録できます 

（警察官が設置します） 

かお選びいただきます 

●ボタンを押したときの通報先です 
 4件まで登録する事ができます 



取付け方法 

ご利用方法 

① モジュラージャックと通話 
録音装置「回線」を接続します 

② 通話録音装置「電話」と 
お使いの電話機を接続します 

③ 

コンセント 

電話機 

モジュラー 
ジャック 

その他 注意事項 

事前に登録した電話番号 

（最大4件）に順次発報し 

録音しておいたメッセージ

を再生します 

操作時に文字が表示されます 

受話器はずれの時に 

「受話器がはずれています」 

とお知らせします 
録音音声を取出す時は、 

マイクロＳＤカードに 

保存します※ 

通話録音装置には60時間また

は2000件分の通話録音が可能

でこれを超えると古いデータ 

から上書きされます 

 

電話帳登録など各種操作時

に使用します 

1.返却 
●通話録音装置が不要の時は、いつでも返却す

る事ができます。関係機関にご連絡ください。 

 

●貸出し期間は貸出し開始日が属する年度の 

 3月末までとなりますが、返却のご連絡が 

 ない場合は、貸出し期間が延長されます。 

２.協力事項 
●通話録音装置取付け後の電話勧誘状況等に関する 

調査（アンケート等）にご回答いただきます。 

 

●通話録音装置が故障した場合は、最寄りの警察署

にご連絡をお願いします。ご利用者の故意または 

重大な過失により故障した場合は、修理費を 

ご負担頂きます。 

通話 
録音装置 

③ 

通話録音装置「電源ジャック」
にＡＣアダプタを接続し 
コンセントに差込みます 

① ② 

下面 

回線 電話 DC IN 

■サイズ(mm)｜タテ150×ヨコ100×高さ34※突起物を除
きます■適用回線｜アナログ二線式■録音方式｜非圧縮 
■記録方法｜本体に記録し、取出す時はデータをマイクロ
ＳＤカードにコピー■ファイル形式｜ＷＡＶ形式（ファイ
ル名は着信時間1通話ごとまたは5時間ごとに自動保存） 

【基本仕様】 

※ＳＤカードは同梱されておりません。
必要に応じて、ご準備をお願いします。 

③ 

① ② 



関係窓口一覧 

各市町消費者行政担当課 

各警察署 

市町名 担当課 電話番号 

佐賀市 生活安全課 0952(40)7086 

唐津市 市民課 0955(72)9122 

鳥栖市 市民協働推進課 0942(85)3576 

多久市 市民生活課 0952(75)6117 

伊万里市 情報広報課 0955(23)2133 

武雄市 総務課 0954(23)9315 

鹿島市 商工観光課 0954(63)3412 

小城市 人権・同和対策室 0952(37)6136 

嬉野市 
（嬉野庁舎） 

うれしの温泉観光課 0954(42)3310 

神埼市 商工観光課 0952(37)0107 

市町名 担当課 電話番号 

吉野ヶ里町 商工観光課 0952(37)0350 

基山町 産業振興課 0942(92)7945 

上峰町 総務課 0952(52)2181 

みやき町 企画調整課 0942(89)1600 

玄海町 住民福祉課 0955(52)2158 

有田町 住民課 0955(46)2114 

大町町 産業振興課 0952(82)3151 

江北町 総務企画課 0952(86)5612 

白石町 産業課 0952(84)7121 

太良町 企画商工課 0954(67)0312 

警察署 電話番号 

佐賀警察署 0952(30)1911  

諸富警察署 0952(47)3311  

神埼警察署 0952(52)2114  

鳥栖警察署 0942(83)2131  

小城警察署 0952(73)2281  

警察署 電話番号 

唐津警察署  0955(72)2101  

伊万里警察署  0955(23)3144  

武雄警察署  0954(22)2144  

白石警察署  0952(84)2021  

鹿島警察署  0954(63)1111  

 問 い 合 わ せ 先 

佐賀県くらしの安全安心課  ☎0952(25)7059 
佐賀市天神3－2－11（アバンセ3階） 
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