
 

武雄市ふるさと納税プロモーション事業業務委託仕様書 

 

１ 業務名 

  武雄市ふるさと納税プロモーション事業業務委託 

 

２ 業務目的 

  ふるさと納税制度の活用により、武雄市（以下「本市」という。）の取組を応援してい

ただける寄附者を広く募るため、本市やその特産品等のＰＲ、ふるさと納税等の分析・

ふるさと納税募集サイトの効果的な構築による寄附促進を目指し、地域の活性化に寄与

することを目的とする。 

 

３ 委託期間 

契約締結日から令和５年３月３１日まで 

 

４ 業務内容 

⑴ コンサルティング業務に関する業務 

①ふるさと納税の申込状況について、管理システム等を活用しながら調査分析を行う。 

②調査分析に基づき、本市が取り扱う返礼品に対する助言や、寄附の促進に係る具体

的な方策について、提案する。 

 ⑵ 広告等の作成及び掲載に関する業務 

   ①ふるさと納税募集サイトへの訪問者に適切に情報が伝わり、寄附の申込みにつな 

がるように、募集サイトに掲載しているコンテンツの最適化を図る。 

   ②ふるさと納税募集サイト上に掲載される本市の PRにつながる特集や広告等を作成 

及び掲載する。 

   ③バナー広告やリスティング広告等の各種媒体を活用した PRを実施する。 

 ⑶ 寄附者との継続的なつながりを持てる情報発信に関する業務 

   ①ふるさと納税をきっかけとした寄附者との継続的なつながりを持てる情報発信や 

取り組みを定期的に行う。 

 

５ 報告及び検査 

  受託者は、毎月１回、本業務の成果に係る内容を報告する。また、定期的に担当者間

で、ふるさと納税業務に関する対面での打合せを行うこと。 

また、市は必要があると認めるときは、受託者に対して、委託業務の履行状況その他

必要な事項について、都度報告を求め、検査することができる。 

 



６ 成果物 

  次のものを成果物として本市へ納品すること。 

  ①業務終了後に年次業務報告書を１部提出すること。 

  ②業務報告書には、上記４．業務内容の実績及び調査分析結果、その他本市が定める 

項目について記載すること。 

  ③業務の実施に重大な影響を与える事態が生じた場合には、ただちに業務報告書を作 

成し、提出すること。 

 

７ 個人情報等の保護 

受託者は、武雄市個人情報保護条例（平成 18年 3月 1日条例第 12号）その他関係法令

に基づき委託業務を履行するものとし、委託業務を通じて知り得た情報は、委託業務以

外の目的には利用しないこと。また、情報の漏洩、紛失、盗難、改ざんその他事故等か

ら保護するため、適切な管理を行わなければならない。また、委託業務完了後も同様と

する。 

 

８ 本市との協議 

 ⑴ 本仕様書に定めのない事項については、適宜本市と協議すること。 

 ⑵ 委託業務の履行において疑義が生じた事項については、本市と協議の上対応するこ

と。 

 

 


