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武雄市プレミアム付商品券当選通知（引換券）の 

誤発送について 
 

武雄市プレミアム付商品券（電子版）の当選者に商品券（紙版）の当選通知を誤って発送
していることが判明しました。 
 
１ 経緯 
 電子版の当選者には本来、アプリ内でのみ当選通知を行うこととしておりましたが、重複し
て紙版の当選通知まで郵送しておりました。 
 
２ 対応 
 武雄市プレミアム付商品券（電子版）の申込者へたけお Pay アプリのプッシュ通知とメ
ールによりお知らせし、また、たけお Pay 商品券の公式ホームページにてお詫びの掲載を
行いました。 
 
３ 再発防止策 
 市といたしましては委託事業者と連携して、チェック体制を強化し、再発防止に努めます。 
 
 この度の誤発送により、市民の皆様には、多大なるご迷惑とご心配をおかけしましたこと、
心から深くお詫び申し上げます。 

 

― 本件に関するお問い合わせ先 ― 

武雄市営業部商工課商工振興係 TEL ０９５４－２３－９２１０ 
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